
Estas son cuatro cosas importantes que 
debe saber acerca de NY State of Health

1   Los datos que nos proporcione no se com-
partirán

   Lo que usted le diga a NY State of Health y sus asesores es privado. Los 
datos que nos proporcione para inscribirse en un plan de salud no se 
compartirán con nadie más y no se usarán para ningún otro propósito.

2   Usted recibirá ayuda independientemente 
de cómo usted o los miembros de su famil-
ia llegaron a este país

   Incluso si no tiene documentos de inmigración o si los miembros de su 
familia llegaron a este país de manera diferente, solo debe llenar UNA 
SOLICITUD para todos. Sin importar cuál sea su estado, todavía podría 
obtener Medicaid de emergencia y cobertura médica regular para sus 
hijos (Child Health Plus). 

3  Recibirá ayuda en diferentes idiomas
	 	 •		 	Las	personas	que	contestan	nuestros	teléfonos	hablan	muchos	idiomas.	

Si no hablan su idioma, le proporcionarán un traductor.

	 	 •		 	Tenemos	personas	capacitadas	en	su	comunidad	que	hablan	su	idioma.	
Si lo desea, ellos también pueden ir a su lugar de residencia o trabajo.

4  Recibirá ayuda de muchas maneras
   Puede encontrar ayuda en línea, por teléfono o en persona en su comuni-

dad. Nuestros asesores capacitados le ayudarán en cada paso para elegir 
e inscribirse en un plan de salud.

	 	 •	En	línea	ingrese	a	nystateofhealth.ny.gov	

	 	 •	 	Por	teléfono	llame	al	1-855-355-5777,	Para	usuarios	de	 
TTY:	1-800-662-1220

NY State of Health es 
un mercado en línea 
para	planes	de	salud.	 
Todos	deben	de	venir	
al	mercado	para	ver	lo	
que	les	puede	ofrecer.	

No importa dónde na-
ció.	NY	State	of	Health	
le	puede	ayudar.	

  
En línea ingrese a  
nystateofhealth.ny.gov

  
Por	teléfono	llame	al	 
1-855-355-5777 
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Para	usuarios	de	TTY 
1-800-662-1220

NY State of Health cumple con la 
legislación federal sobre derechos 
civiles y en sus programas de salud 
y actividades no discrimina sobre la 
base de raza, color, nacionalidad de 
origen, sexo, edad o discapacidad.


